
AVISO DE PRIVACIDAD  

 
¿Quiénes somos? 

Mario Ernesto Villarreal Pérez, mejor conocido como Catálogo Industrial Monterrey, con 

domicilio en calle Santa Bárbara 1983, colonia Jardines de La Silla, ciudad Juárez, 

municipio o delegación Juárez, C.P. 67286, en la entidad de Nuevo León, país México, y 

portal de internet www.catalogomty.com, es el responsable del uso y protección de sus 

datos personales. 

 
¿Para qué fines utilizamos sus datos personales? 

Finalidades primarias (necesarias para la prestación del servicio): 

• Identificar la cuenta del usuario para la gestión de cobro de carga para autos 

eléctricos. 

Finalidades secundarias (que nos permiten brindarle una mejor atención): 

• Nombre completo 

• Correo electrónico 

Mecanismo para oponerse a finalidades secundarias: 

Si no desea que sus datos se usen para finalidades secundarias, envíe un correo 

a: appstore@catalogomty.com. 

Nota: La negativa no impedirá la prestación del servicio, ya que la finalidad primaria es 

obligatoria por ley. 

 
Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) 

¿Cómo ejercerlos? 

1. Envíe una solicitud al correo: appstore@catalogomty.com. 

2. Incluya: 

• Su nombre completo. 

• Una identificación oficial (INE, pasaporte). 

• Especificación del derecho que ejerce (Acceso, Rectificación, Cancelación u 

Oposición). 

3. Plazo de respuesta: 21 días hábiles. 

• Si no recibe respuesta, se entenderá que su solicitud fue denegada. 

 
Transferencias de datos a terceros 

SÍ transferiremos sus datos a: 

• OPENPAY, S.A. DE C.V. 

o Datos transferidos: Nombre completo, correo electrónico y datos de tarjeta 

de crédito/débito. 

o Finalidad: Recarga de saldo al monedero electrónico. 

o Domicilio de OPENPAY: Av. 5 de Febrero 1351 Sequoia 102, Col. Felipe 

Carrillo Puerto, Querétaro, Qro., CP 76138. 

Medidas de seguridad para datos financieros: 

"Los datos de su tarjeta de crédito/débito se transmiten mediante cifrado SSL/TLS y se 

almacenan en servidores certificados por PCI DSS, garantizando la máxima protección 

durante todo el proceso." 

No realizamos transferencias internacionales. 

 
Otros puntos clave 

• Datos sensibles: No recabamos datos sensibles (salud, creencias, etc.). 
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• Servicio no dirigido a menores: 

o No recabamos datos de menores de 18 años. 

o Si detectamos que un menor nos proporciona datos, los eliminaremos 

inmediatamente. 

Política de retención de datos: 

"Conservaremos sus datos personales por un plazo de 5 años a partir de su último uso o 

interacción con nuestros servicios. Transcurrido este plazo, sus datos serán eliminados de 

forma segura." 

• Modificaciones al aviso: 

o Las actualizaciones se publicarán en www.catalogomty.com. 

o Se considerará notificado cuando se publiquen los cambios. 

 
¿Dónde consultar el aviso integral? 

Para detalles sobre tratamiento de datos, terceros adicionales y procedimientos ARCO, 

consulte: 

www.catalogomty.com/aviso_privacidad_supria.pdf 
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